
Kako prenijeti licencu za ESET na novo računalo?

Tema
Kako premjestiti ESET-ov program / licencu na novo računalo.

Za aktiviranje novih ESET-ovih programa trebat ćete ESET licenčni / aktivacijski ključ (LKY) koji se nalazu u e-
poruci koju ste od nas dobili uz račun.

 

Postupak – kratko
• Deinstalirajte program sa starog računala (ako je funkcionalno)
• Instalirajte program na novo računalo
• Ako se pojavi pogreška ACT39 slijedite upute u članku https://www.nod32.com.hr/podrska/kb7512

 

Postupak – detaljno
[1] Deinstalirajte svaki drugi antivirusni program na
novom računalu
Prije instalacije ESET-ovog antivirusnog programa deinstalirajte svaki drugi antivirusni program s tog računala
na uobičajeni način. Za veliki broj antivirusnih programa, specifične alate za deinstalaciju možete pronaći
ovdje:

Alati za uklanjanje popularnih Windows antivirusnih programa (tekst na engleskom)
https://support.eset.com/kb146
Alati za uklanjanje popularnih macOS antivirusnih programa (tekst na engleskom)
https://support.eset.com/kb2549

[2] Deinstalirajte ESET sa starog računala
(ako je ispravno i možete to učiniti)
Deinstalacija ESET-ovih Windows programa https://www.nod32.com.hr/podrska/kb837
Deinstalacija ESET Cyber Security for Mac https://help.eset.com/ecs_mac/latest/en-US/?uninstall.html
Deinstalacija ESET NOD32 Antivirus 4 for Linux Desktop (program se više ne održava)

[3] Instalirajte ESET program na novo računalo
Instaliranje i aktiviranje ESET-ovih programa za kućne korisnike? https://www.nod32.com.hr/podrska/kb9168
Kako instalirati i aktivirati ESET Cyber Security https://www.nod32.com.hr/podrska/kb617
https://help.eset.com/ecsp/latest/en-US/ud_install.html 
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Kako instalirati i aktivirati ESET NOD32 Antivirus za Linux Desktop (program se više ne održava)
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