EPX ESET Protect - Task - Display message

Tema

Testiranje komunikacije izmedu ESET Protecta (server) i ESET Management Agenta (klijent).

Postupak

[1] Na ESET Protect konzoli kreirajte i posaljite klijentu task “Display message”:

[2] Na klijentu se mora pojaviti poruka:

Windows:

Maslov

Poruka

Linux server - konzola:

[root@REPXVALL ~]4

Naslowv

Poruka

Linux server - GUI

* Local System Message Service

Maslov
Poruka



https://www.nod32.com.hr/podrska/kb12534
https://www.nod32.com.hr/podrska/wp-content/uploads/EPX-Task-Display_message-Opt.mp4
https://www.nod32.com.hr/podrska/wp-content/uploads/EPX-Task-Display_message.png

Ako se poruka ne pojavi u roku nekoliko minuta nakon ocekivanoga (Sto ovisi i o konkretnim postavkama
ucestalosti javljanja Agenta; inicijalno je 1 minuta) , valja provjeriti vezu klijent <-> server:
https://www.nod32.com.hr/podrska/kb7952

Provjera 2

Ovaj ESET-ov task koristi alate operacijskog sustava. U rjedim slucajevima prikazivanje poruka na OS-u ne

funkcionira ispravno i poruka nece biti prikazana.

Za provjeru Agenta u tom slucaju - kreirajte task “Run command” (Task category je takoder “Operating

system”) i zadajte neku CMD naredbu, npr. kreirajte folder:

Command line to run ==

CMD /C MKDIR C:\TMP\Probal23\

Na udaljenom rac¢unalu onda provjerite postoji li taj folder.

agent emagent check functionality test funkcionalnosti 2222 xagent xemagent xcheck xfunctionality xtest
xfunkcionalnosti x2222 trblsht troubleshooting xtrblsht xtroubleshooting epx xepx epc xepc onprem cloud

xonprem xcloud on-prem xon-prem terminal konzola xterminal xkonzola


https://www.nod32.com.hr/podrska/kb7952

