
EUI ESETuninstaller

Tema
Deinstaliranje ESET-ovog programa i / ili detaljno čišćenje Windowsa od eventualnih ostataka programa.

 

Postupak
[1] Ako ste mijenjali konfiguraciju ESET-ovog sigurnosnog programa nakon što ste ga instalirali, obavezno prije
nastavka izvezite postavke programa (“Export your settings”; https://support.eset.com/en/kb3133) i

[2] napravite backup postavki mrežne kartice (“Back up network adapter settings”):

 

[3] Otvorite stranicu https://support.eset.com/en/kb2289

https://www.nod32.com.hr/podrska/kb10580
https://support.eset.com/en/kb3133
https://support.eset.com/en/kb2289


Kliknite na “Download the ESET uninstaller”
(https://download.eset.com/com/eset/tools/installers/eset_apps_remover/latest/esetuninstaller.exe) i

 

[4] spremite ga na Desktop:

https://download.eset.com/com/eset/tools/installers/eset_apps_remover/latest/uninstaller.exe


 

[5] Deinstalirajte naš program na uobičajen način (https://www.nod32.com.hr/podrska/kb837) i restartajte
(“Ponovno pokreni”) Windowse

 

[6] Pokrenite MSCONFIG.EXE (Start >> Run >> MSconfig):

https://www.nod32.com.hr/podrska/kb837


 

[7] Otvorite karticu “Boot” i uključite “Safe boot” i “Network”

Kliknite na [OK]:



 

[8] Kliknite na [Restart]:



 

[9] Nakon restarta pokrenite CMD kao administrator (Start >> CMD >> Run as administrator):



 

[10] Prebacite se u mapu “Desktop” (CD desktop):



 

[11] Pokrenite “esetuninstaller.exe /verbose“:



 

EUI će prikazati instalirane ESET-ove programe i njihove redne brojeve.

 

[12] Upišite redni broj programa koji želite deinstalirati.

U primjeru: za deinstaliranje programa ESET Endpoint Security upišite 1 i pritisnite [Enter]:



Ako to radite na serveru, možete ukloniti i neke ESET-ove serverske programe:

 

[13] Po završetku čišćenja upišite q (“quit”) i pritisnite [Enter]:



 

[14] Pokrenite MSCONFIG (Start >> Run >> MSconfig):



 

[15] U kartici “General” uključite “Normal startup” i kliknite na [OK]:



 

[16] Kliknite na [Restart]:



 

[17] Nakon povratka u normalan način rada Windowsa možete provjeriti je li ESET-ov program deinstaliran (u
primjeru: nema više ESET Endpoint Securityja):



 

Video
..s engleskim uputama; drugačiji pristup pokretanju u Safe-Mode:

https://www.nod32.com.hr/podrska/wp-content/uploads/eui-opt.mp4
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https://www.nod32.com.hr/podrska/wp-content/uploads/eui-opt.mp4

