
EBA – Deaktivacija sigurnosnog programa na računalu

Tema
Deaktivacija ESET-ovog sigurnosnog programa sa starih i/ili suvišnih računala.

Postupak – Kratko (tl;dr)
Otvorite EBA portal, karticu “Activated devices”, označite i deaktivirajte računala

Postupak – Detaljno
• prijavite se na portal ESET Business Account, EBA (https://eba.eset.com)
   ○ (ako već niste, napravite račun na portalu; taj račun mora glasiti na e-adresu nositelja licence)
• na portalu EBA otvorite karticu “Activated devices” (“Aktivirani uređaji”)
• označite i deaktivirajte stara / suvišna računala iz tog popisa (Sl.1) (Sl.2)
• nakon toga u admin-konzoli ESET Protect (EPX) označite i sinkronizirajte licencu
   ○ ESET Protect >> More… >> License management >> [Actions] >> Synchronize licenses (Sl.3)

Razno
https://help.eset.com/eba/hr-HR/deactivate-licenses-on-security-products.html

Slike

Sl.1 Portal EBA; Popis licenci i računala
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Sl.3 ESET Protect –
Sinkronizacija licence
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